
 1402دانشگاه علوم پزشکی مشهد در سال ای(  برنامه عملیاتی حوزه معاونت آموزشی )مرکز آموزش مداوم و مهارتی حرفه

 مساله/مشکل
استراتژی ها 

 )راهکارها(
 هدف

عنوان 

 فعالیت

توسعه 

 ای/جاری

شاخص پایش 

فعالیت ) 

نشانگرها ، 

مستندات و 

 شواهد(

مسئول 

 انجام
 تاریخ پایان تاریخ شروع

مقدار 

شاخص 

در 

انتهای 

سال 

1401 

مقدار مورد 

انتظار 

شاخص در 

انتهای سال 

1402 

درصد 

تحقق 

شاخص 

 فعالیت

مشترک و 

تعاملی با 

سایر 

 مدیریت ها

 

اطلاعات ناکافی بودن 
در زمینه نیازسنجی 

آموزشی از مشمولین 

و شرکت کنندگان در 
برنامه ها و عدم امکان 

نیازسنجی برنامه ها 

 به شیوه الکترونیک 

شناسایی 
عناوین آموزشی  

به کمک 

صاحب نظران 
آموزشی 

دانشگاه و  

 فراگیران 

نیازسنجی آموزشی 

حضوری از حداقل 

ده درصد اعضای 
سامانه به تفکیک 

 ته رش

طراحی فرم 

نیازسنحی  و 

انجام  فرایند  
نظرسنجی 

حضوری  

ازمشمولین 

شرکت کننده 
در برنامه های 

آموزش مداوم 

 10درحد  

درصد اعضای 
سامانه  و 

جمع بندی 

 نتایج 

 توسعه ای 

درصد نیازسنجی 

آموزشی حضوری 
 از مشمولین

گروه اجرایی 
 آموزش مداوم 

1402/01/15  1402/07/01         

نیازسنجی آموزشی  
از طریق مکاتبه با 

کلیه گروههای 

آموزشی و مراکز 

 همکار  

مکاتبه با  

گروه های 
آموزشی و 

مراکز همکار و 

اخذ پاسخ و 

جمع بندی 
 نتایج 

 

درصد مکاتبات و 

اخذ نتیجه  نسبت 

 به واحد های تابعه 

 

گروه برنامه 

ریزی آموزش 

 مداوم 

 

 

1402/01/15 

 

 

 

1402/02/15 

  

      

عدم مشارکت 
حداکثری گروههای 

آموزشی دانشگاه در 

 ارائه برنامه  

ایجاد و تبیین 

عوامل انگیزشی 
مناسب برای 

اعضای هیات 

علمی در اجرای 

 برنامه ها 

تعریف پیگیری 

صحیح امتیازات 
آموزش مداوم در 

آیین نامه ارتقا 

اعضای هیات 

 علمی 

مکاتبه با اداره 

کل آموزش 

مداوم  جامعه 
پزشکی جهت 

پیش بینی 

امتیاز ارتقاء 

اعضای هیات 
 علمی 

 انجام / عدم انجام  توسعه ای 
مدیر آموزش 

 مداوم

 

 

1401/01/15 

 

 

1401/01/31 

  

    

اداره کل 

جامعه پزشکی 

 وزارت متبوع 



 1402دانشگاه علوم پزشکی مشهد در سال ای(  برنامه عملیاتی حوزه معاونت آموزشی )مرکز آموزش مداوم و مهارتی حرفه

 مساله/مشکل
استراتژی ها 

 )راهکارها(
 هدف

عنوان 

 فعالیت

توسعه 

 ای/جاری

شاخص پایش 

فعالیت ) 

نشانگرها ، 

مستندات و 

 شواهد(

مسئول 

 انجام
 تاریخ پایان تاریخ شروع

مقدار 

شاخص 

در 

انتهای 

سال 

1401 

مقدار مورد 

انتظار 

شاخص در 

انتهای سال 

1402 

درصد 

تحقق 

شاخص 

 فعالیت

مشترک و 

تعاملی با 

سایر 

 مدیریت ها

 

رفع موانع پرداخت 

مزایای مالی 
اعضای هیات 

 علمی 

اخذ تنخواه 

مالی از 

معاونت توسعه 
جهت پرداخت 

به موقع 

مزایای اعضای 

 هیات علمی 

 انجام / عدم انجام 
مدیر آموزش 

 مداوم

 
 

1401/01/15 

 
 

1401/02/31 

  

    

 معاونت توسعه 

اطلاع رسانی کافی 

به اعضای هیات 

علمی درخصوص 

مزایای  همکای و 
شرکت در برنامه 

 های آموزش مداوم 

حضور در 
گروههای 

آموزشی و 

تبیین فرایند 

ها و مزایای 
مشارکت در 

برنامه های 

 آموزش مداوم 

 انجام / عدم انجام 

مدیر و 

کارشناسان 
 آموزش مداوم 

1402/03/1 1402/07/01 

        

همکاری ناکافی مراکز 
همکار در اجرای 

 برنامه ها 

جلب مشارکت 
مراکز همکار در 

 اجرای برنامه ها

حمایت مالی و 
پرداخت به موقع 

سهم ریالی  مراکز 

 همکار

مکاتبه و 

پیگری 
ازمراجع 

ذیربط در 

حوزه معاونت 

 توسعه و منابع 

 انجام / عدم انجام  توسعه ای 

معاون 

آموزشی 
دانشگاه  و 

مدیرمرکز 

 آموزش مداوم

1402/02/1 1402/07/01 

      

معاونت توسعه 
و منابع  

 دانشگاه

کمبود برنامه های با 

محتوای اخلاق حرفه 

 ای 

جلب همکاری 

گروه های 

 آموزشی مرتبط

اجرای پنج  برنامه 

محتوای  آموزشی 

 اخلاق حرفه ای 

مکاتبه با 

دانشکده 
پزشکی جهت 

طراحی و ارائه 
برنامه با 

محتوای اخلاق 
حرفه ای و 

پیگیری تا 

 حصول نتیجه

 انجام /عدم انجام توسعه ای 

 
گروه برنامه 

ریزی آموزش 

 مداوم 

 

 

1401/01/15 

 
 

 

1402/03/31 

  

      



 1402دانشگاه علوم پزشکی مشهد در سال ای(  برنامه عملیاتی حوزه معاونت آموزشی )مرکز آموزش مداوم و مهارتی حرفه

 مساله/مشکل
استراتژی ها 

 )راهکارها(
 هدف

عنوان 

 فعالیت

توسعه 

 ای/جاری

شاخص پایش 

فعالیت ) 

نشانگرها ، 

مستندات و 

 شواهد(

مسئول 

 انجام
 تاریخ پایان تاریخ شروع

مقدار 

شاخص 

در 

انتهای 

سال 

1401 

مقدار مورد 

انتظار 

شاخص در 

انتهای سال 

1402 

درصد 

تحقق 

شاخص 

 فعالیت

مشترک و 

تعاملی با 

سایر 

 مدیریت ها

 

متمرکز نبودن فضای 

فیزیکی برای اجرای 

برنامه های آموزش 

 مداوم 

تامین  سالن 
مستقل جهت 

برگزاری برنامه 

های حضوری 

 آموزش مداوم 

فراهم کردن   

سالن اختصاصی  

مناسب با ظرفیت 

 نفر  250بیش از 

مکاتبه وتعامل 
از طریق 

معاون محترم 

آموزشی 

دانشگاه تا 
 حصول 

 /عدم انجام انجام توسعه ای 
مدیر آموزش 

 مداوم
1402/1/1 1402/12/29 

      

معاونت توسعه 

و منابع  

 دانشگاه

شناسایی نقاط قوت  و 

ضعف برنامه های 
 آموزش مداوم 

ارزشیابی برنامه 

های آموزش 

مداوم  و 

استفاده از نتایج 
آن در ارتقا 

کیفیت برنامه 

 ها 

نظرسنجی از 

درصد 10حداقل 

شرکت کنندگان 

به روش الکترونیک 
در  سامانه آموزش 

 مداوم کشوری 

 

اطلاع رسانی 
به مشمولین 

از طریق 

 پیامک  

 
الکترونیکی 

کردن فرایند 

 ارزشیابی 
 توسعه ای 

درصدنظرسنجی 

 انجام شده

گروه اجرایی 

 آموزش مداوم 
1402/01/15  1402/12/29   

    

 
 

 

 

 
اداره کل 

جامعه پزشکی 

 وزارت متبوع 

پیگیری  پیش 
بینی اهرم 

های تشویقی 

جهت شرکت 

فراگیران 
درفرایند 

ارزشیابی 

سامانه 

 کشوری   

گروه برنامه 

ریزی آموزش 
 مداوم  

1402/01/15  1402/12/29   

    



 1402دانشگاه علوم پزشکی مشهد در سال ای(  برنامه عملیاتی حوزه معاونت آموزشی )مرکز آموزش مداوم و مهارتی حرفه

 مساله/مشکل
استراتژی ها 

 )راهکارها(
 هدف

عنوان 

 فعالیت

توسعه 

 ای/جاری

شاخص پایش 

فعالیت ) 

نشانگرها ، 

مستندات و 

 شواهد(

مسئول 

 انجام
 تاریخ پایان تاریخ شروع

مقدار 

شاخص 

در 

انتهای 

سال 

1401 

مقدار مورد 

انتظار 

شاخص در 

انتهای سال 

1402 

درصد 

تحقق 

شاخص 

 فعالیت

مشترک و 

تعاملی با 

سایر 

 مدیریت ها

 

بخشی از اجرای   
برنامه های آموزش 

مداوم بدون توجه به  

 نیازسنجی آموزشی 

اولویت بندی 

برنامه های 

آموزش مداوم 
براساس نتایج 

نیازسنجی 

آموزشی انجام 

 شده

اجرای حداقل   

درصد برنامه  50

های آموزشی 

براساس نتایج نیاز 
 سنجی آموزشی  

  

نتایج ابلاغ 

نیازسنجی 

آموزشی به 
گروه ها و 

 مراکز همکار 

 جاری

 انجام / عدم انجام 

گروه برنامه 

ریزی آموزش 
 مداوم 

 

 
1402/07/1 

 

 
 

1402/7/30 

  

    

  

پیگیری از 
گروههای 

آموزشی و 

مراکز همکار 

جهت طراحی 
وثبت  برنامه 

ها در سامانه 

آموزش مداوم 

نتایج براساس 
 نیازسنجی 

درصد برنامه  های 

اجرا شده براساس 
 نتایج نیازسنجی 

گروه برنامه 

ریزی آموزش 
 مداوم 

 
1402/08/1 

1402/12/29 

        

عدم مشارکت 

حداکثری گروه های 
آموزشی در ارائه 

برنامه های های 

غیرحضوری )مجازی 

 آفلاین(

جلب مشارکت 

بیشتر اعضاء 
هیات علمی در 

تولید محتوای 

 مجازی

تبیین و اطلاع  
رسانی امتیازات 

اعضاء هیات علمی 

در  تولید محتوای 

مجازی به کلیه 
 اساتید

انجام/ عدم 

 انجام

 توسعه ای

 انجام/ عدم انجام

کارشناس 

برنامه های 

 غیرحضوری 

1402/1/1 1402/12/29         

پرداخت به موقع 

حق التدریس 

مولفین و ارزیابان 

 برنامه ها

درصد 

پرداخت به 

موقع حق 

 التدریس

درصد پرداخت به 

 موقع حق التدریس

معاون 

آموزشی 

دانشگاه  و 

مدیرمرکز 
 آموزش مداوم

        



 1402دانشگاه علوم پزشکی مشهد در سال ای(  برنامه عملیاتی حوزه معاونت آموزشی )مرکز آموزش مداوم و مهارتی حرفه

 مساله/مشکل
استراتژی ها 

 )راهکارها(
 هدف

عنوان 

 فعالیت

توسعه 

 ای/جاری

شاخص پایش 

فعالیت ) 

نشانگرها ، 

مستندات و 

 شواهد(

مسئول 

 انجام
 تاریخ پایان تاریخ شروع

مقدار 

شاخص 

در 

انتهای 

سال 

1401 

مقدار مورد 

انتظار 

شاخص در 

انتهای سال 

1402 

درصد 

تحقق 

شاخص 

 فعالیت

مشترک و 

تعاملی با 

سایر 

 مدیریت ها

 

تولید ناکافی برنامه 

 های غیرحضوری

افزایش تولید   

برنامه های 

مجازی  با 
همکاری مرکز 

آموزش مجازی 

 دانشگاه

 25افزایش 

درصدی تولیدات 
نسبت به سال 

1401 

درصد افزایش 
 برنامه ها

درصد افزایش 
 برنامه ها

مدیر آموزش 
 مداوم

        

افزایش تولید 

برنامه های 

آموزش مداوم 

مجازی از طریق 
واسپاری به 

 بخش خصوصی

 

پرداخت به موقع 

سهم شرکت های 
 طرف قرارداد

تسهیل و 

تسریع فرآیند 
مالی پرداخت 

حق الزحمه 

شرکت طرف 

قرارداد از 
طریق تعامل 

با معاونت 

توسعه منابع 

 دانشگاه

درصد برنامه های 

 با پرداخت به موقع 

معاون 

آموزشی 

دانشگاه  و 
مدیرمرکز 

 آموزش مداوم

        

عدم دسترسی 

برگزارکنندگان برنامه 
ها به منابع مالی 

 حاصل از اجرای آنها

تامین استقلال 

مالی مرکز 
 آموزش مداوم 

استقرار فرایند 

گردش مالی 

مستقل آموزش 

 مداوم

درخواست 

اعطای 

اختیارات مالی 
در خصوص 

هزینه کرد 

 مستقل

 انجام/ عدم انجام توسعه ای
مدیر آموزش 

 مداوم
1402/02/1 1402/02/31 

      

هماهنگی با 

معاونت 

توسعه و 

امور مالی 

 دانشگاه

 
اخذ مجوز هزینه 

کرد بموقع عواید 

حاصل از فعالیت 

 های آموزش مداوم

وجود فعالیت های 

آموزشی آزاد 

 غیرقانونی در  جامعه

نظارت و 
پیشگیری از 

تخلفات 

  آموزشی قلمرو

 دانشگاه

ساماندهی و 
نظارت  بر فعالیت 

های آموزشی آزاد 

در  منطقه ی 

 جغرافیایی دانشگاه

انجام 

بازدیدهای 

دوره ای 

 مرتبط
  

 انجام/ عدم انجام
مرکز مهارتی 

 ای و حرفه
1402/01/15  1402/12/29 

        



 1402دانشگاه علوم پزشکی مشهد در سال ای(  برنامه عملیاتی حوزه معاونت آموزشی )مرکز آموزش مداوم و مهارتی حرفه

 مساله/مشکل
استراتژی ها 

 )راهکارها(
 هدف

عنوان 

 فعالیت

توسعه 

 ای/جاری

شاخص پایش 

فعالیت ) 

نشانگرها ، 

مستندات و 

 شواهد(

مسئول 

 انجام
 تاریخ پایان تاریخ شروع

مقدار 

شاخص 

در 

انتهای 

سال 

1401 

مقدار مورد 

انتظار 

شاخص در 

انتهای سال 

1402 

درصد 

تحقق 

شاخص 

 فعالیت

مشترک و 

تعاملی با 

سایر 

 مدیریت ها

 

پایش مستمر  

فعالیت های 
آموزشی آزاد در  

منطقه ی 

جغرافیایی دانشگاه 

و برخورد قانونی با 
 مراکز متخلف 

رصدکردن و 

شناسایی 

فعالیت های 
آموزشی 

غیرمجاز در 

   فضای مجازی

 انجام/ عدم انجام
مرکز مهارتی 

 ای و حرفه
1402/01/15  1402/12/29 

        

شرکت در 
جلسات 

کارگروه 

   استانی

 عدم انجامانجام/ 
مرکز مهارتی 

 ای و حرفه
1402/01/15  1402/12/29 

        

دریافت 
گزارشات 

تخلفات 

   احتمالی

 انجام/ عدم انجام
مرکز مهارتی 

 ای و حرفه
1402/01/15  1402/12/29 

        

بررسی موارد 

 گزارش شده
  

 انجام/ عدم انجام
مرکز مهارتی 

 ای و حرفه
1402/01/15  1402/12/29 

        

بازدید و 

نظارت از 

موضوع 

   مطروحه

 انجام/ عدم انجام
مرکز مهارتی 

 ای و حرفه
1402/01/15  1402/12/29 

        

تهیه گزارش 
بازدید و 

ارسال آن به 

مبادی ذی 

   ربط

 عدم انجام انجام/
مرکز مهارتی 

 ای و حرفه
1402/01/15  1402/12/29 

        

 


